Démarche de l'atelier national ==

REPUBLI QUE FRANCAISE

« cohesion sociale et agendas 21 » =

durable
et de I'fnergie

L'ORIGINE DE LA DEMARCHE LE CADRE METHODOLOGIQUE

De nombreuses reflexions et actions menees dans les territoires sont Latelier repose sur :

en cours pour imaginer un nouveau modéle de développement des - un comité de pilotage, émanation du Comité national A21, ou sont
territoires et définir la place de 'humain dans la société. Le ministére de convies ATD Quart Monde, TODAS, TUNCCAS, etc. ,

I'Ecologie, du Développement Durable et de I'Energie s'est inscrit dans - un comite technique compose des quatre Centres d Etudes Techniques
cette dynamique pour porter la cohésion sociale dans l'agenda 21 local, de I'Equipement, du Centre Ressource Developpement Durable, d'une
comme un enjeu fort du développement durable territorial. Le MEDDE personnalite qualifiee 1ssue du developpement social territorial et du

a ainsi mis en place un atelier national d'échanges depuis janvier 2011, Bureau des territoires (MEDDE-CGDD).

Intitulé « cohésion sociale et agendas 21 ».
Cing groupes territoriaux, pilotés chacun par un CETE, ont regroupe des

acteurs soclaux et agendas 21 de collectivités territoriales, des acteurs
associatifs, des agents de DREAL, etc.

Les objectifs de cet atelier sont de :

- Contribuer a une réflexion commune sur la vision stratégique des
agendas 21 en matiere de cohésion sociale.

- Echanger avec les collectivités et territoires autour d'éléments repéres et
d'exemples concrets. accompagne du CERDD en Nord Pas-de-Calais, des DREAL en Limousin

- Capitaliser et valoriser les expériences et innovations des agendas 21 i et Midi-Pyrénées, a animée le groupe au regard des dynamiques locales,
locaux. . favorisant une grande diversiteé des approches.

- Créer un dialogue entre les cultures professionnelles.
- Etre force de propositions vis-a-vis des politiques publiques.

Les groupes se sont reunis au minimum gquatre journees. Le CETE,
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QUATRE QUESTIONS ONT CONSTITUE DES POINTS DE DEPART A LA REFLEXION DES ATELIERS ——

En quol et comment la question de la cohesion sociale dans l'agenda 21 participe-t-elle a la stratéqgie territoriale ?

En quol et comment la question de la coheésion sociale dans l'agenda 21 participe-t-elle d'une approche globale ?

En quol et comment les processus de gouvernance permettent-ils de faire vivre la cohésion sociale ?

En quotl et comment l'agenda 21 revisite-t-il les thématiques habituelles d'intervention en dépassant les logiques sectorielles et catégorielles ?

A la suite des différentes journées d'ateliers, chaque CETE a produit un rapport rendant compte des travaux menés. Une note synthése composée
de cing messages et de propositions a éte realisee par le comité technique. Des outils de production, des supports de formation, des outils
methodologiques et de sensibilisation completeront la demarche a l'automne 2012.

46 TERRITOIRES IMPLIQUES

3 Consells Régionaux
8 Conseills Généraux
8 communautés urbaines /
communautés d'agglomération
2 communautés de communes
20 villes
Atelier national 3 communes rurales

Cohésion sociale A21 1 Pays
1 Parc naturel regional

Pacte de Solidarite
écologique Mesure 18

Référentiel National
d'évaluation des A21 * \
Cadre de référence

national des A21

Comite de pilotage (CGDD, DGCS, UNAF...)
Comité technique (CGDD, CETE, CERDD)

Auditions d'experts

Atelier Sud-Est Atelier Nord-Pas de Calais Atelier Bretagne et Pays de la Loire Atelier Midi-Pyrénées
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Des mots precis pour se comprendre,

1berte ga ite raternite
REPUBLI QUE FRANCAISE

Ministere
de I'Ecologie,

Des mots forts pour s'engager...

« Le developpement durable est un mode de developpement qui
répond aux besoins des geneéerations du présent, sans compromet-
tre la capacité des génerations futures a réepondre aux leurs. »

(Source : rapport Bruntland, redige en 1987 par la Commission
mondiale sur l'environnement et le développement de I'Organisation
des Nations Unies).

Cette définition reste une référence dans les négociations internationales
(du Sommet de la Terre a Rio De Janeiro en 1992 a Rio plus 20) méme
st aujourd hui les enjeux humains et écologiques planetaires sont tels
que la question d'un nouveau modele de développement, qui repose
sur le partage des richesses et sur une gouvernance mondiale est

LES FINALITES DU DEVELOPPEMENT DURABLE

En France, la definition du développement durable a ete précisee,
notamment suite a un travail avec les collectivites. Elle est reprise
désormais dans le code de l'environnement.
Lobjectif de développement durable répond, de facon concomitante et
coheérente, a cing finalites.
1. La lutte contre le changement climatique ;
2. La préservation de la biodiversite, des milieux et des ressources ;
3. La cohesion sociale et la solidarite entre les territoires et les generations ;
4. Lépanouissement de tous les étres humains ;

. Une dynamique de developpement suivant des modes de production et
de consommation responsables.
Sachant que pour integrer le developpement durable dans ces politiques,
la question du comment est importante et fait partie integrante de la
definttion du développement durable par la participation de tous, le
pilotage, la transversalité, I'évaluation et 'lamelioration continue.
La France dispose d'une stratégie nationale de developpement durable,
organisee en 9 defis, en cohérence avec ces cing finalités.

Le rapport de la mission “transformation des -

modes de vie, des comportements, de la
consommation’, présidée par Pierre Saglio
(ATD Quart-Monde) et Alain Chosson (CLCV)
donne quelgues reperes pour un developpe-
ment durable equitable pour tous :

- L'accés aux services essentiels et
aux droits pour tous : acces a leau et
lassainissement, a lénergie, a la mobilite,
aux moyens de pailement et moyens de

La conciliation entre eéchéances a
court, moyen et long terme : concila-
tion essentielle pour que les politigues ne
se cantonnent pas a l'urgence, empéchant
leurs bénéficiaires de se projeter dans l'avenir
et reportant sur les géenerations futures les
conseqguences des choix a court terme.

- Lévolution nécessaire des pratiques
de production et de consommation
pour une consommation plus mesureée,

communication, etc.

moins ephemere, renforcant les liens entre
consommateurs et entre consommateurs et

- Le refus des développements séparés producteurs.
et du creusement des inegalités : refus
de seéparer léconomique, le social et - La  participation de tous et

“La capacite d'une société a assurer le bien-étre de tous ses membres —
et en reduisant les disparites et en évitant la marginalisation —, a gerer
les difféerences et les divisions, et a se donner les moyens dassurer la
protection sociale a lensemble de ses membres. La cohésion sociale
est un processus dynamique et une condition indispensable a la justice
sociale, a la sécurite democratique et au developpement durable. Les
sociétes divisées et inégalitaires ne peuvent garantir la stabilité a long
terme.»

Cette definition de la cohesion sociale du Consell de I'Europe est la plus
utilisée aujourd’hui et a servi de base a la redaction des missions de la
nouvelle Direction générale de la cohésion sociale.

LA COHESION SOCIALE DE NOS JOURS

Aujourd'hui, on distingue :

- l'aide sociale obligatoire et réglementee qui releve du code de laction
soclale et des familles,

- l'action sociale qui comprend des politiqgues thematiques vers des publics
cibles,

- le developpement social gui observe les situations et met en ceuvre des
programmes globaux d'intervention dont la politique de la ville.

Ces multiples approches participent a la construction de ce que l'on appelle
la cohesion sociale.

lenvironnemental
developpement soit equitable et supporta-
ble pour tous.

Sl

l'appropriation par tous du développe-
ment durable.

lon veut que le

UN PEU D'HISTOIRE

L'action sociale est née dans les milieux chretiens engages des associations
confessionnelles et laiques, chargees de la solidarite envers les plus pauvres.

En 1954, l'arrivée de IAbbé Plerre a lAssemblée Nationale a porté la question
de l'action sociale au niveau de la République.

Depuis 1953 et de maniere renforcee depuis les lois de decentralisation, les
communes et intercommunalités ont déeveloppé l'action sociale en régie
directe (en développant les centres communaux d'action sociale) ou en
subventionnant des associations.

A la fin des années 60, I'Etat a développé des politiques de quartiers faisant
appel a deux notions : celle de developpement social et celle de participa-
tion des habitants. Toutes deux ont fondé ce que l'on a appelé la politique
de la ville, c'est-a-dire une politigue en faveur “des quartiers en difficulté”.
Dans les annees 80, l'action sociale évolue dans sa definition : elle réside
dans les moyens que se donne une societé pour agir sur elle-méme.

Elle identifie la direction de l'action sociale de |'Etat comme porteur de la
transversalité du sujet.

Ainsi, la question sociale a ete nommee differemment et pratiqguee differem-
ment selon les cultures majoritaires et selon les partenaires engages.




Cing messages de l'atelier national
« cohesion sociale et agendas 21 »

Pour un renouveau des projets territoriaux de developpement durable
par la cohesion sociale

REAFFIRMER ET METTRE EN (EUVRE LA VISEE TRANSFORMATRICE
DU DEVELOPPEMENT DURABLE PAR LA COHESION SOCIALE

R

Lobjectif est de penser un nouveau modele de déeveloppe-
ment des territoires mais aussi la place de I'humain dans la
socléte.

« Les reponses technigues comme celles liees a la
performance energetique, aux enjeux de transports
propres ne repondent qua une partie du defi. Ainsi, mettre
en ceuvre le developpement durable impligue dapporter
des reponses aux difficultes auxquelles sont confrontes les
habitants. Des reponses a la fois immediates, sur la facture
deau et delectricité et sur de nouvelles sources demplois,
mais aussi des reponses de fond par la construction d'un
modele de societe different. Il sagit d'une demarche qui
construit la résilience du territoire et un projet partage [...J. »

S'ENGAGER COLLECTIVEMENT DANS UN PROJET STRATEGIQUE

2 LOCAL EN SAPPUYANT SUR LES RESSOURCES DU LIEU ET DES
PERSONNES ET EN INVESTISSANT SUR LA PROXIMITE SOCIALE
ET TERRITORIALE
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Les ressources territoriales sont constituees a la fois des
ressources geographiques et naturelles mais aussi des
savoir-faire locaux, des compétences, du dynamisme des
acteurs socio-économiques, de la vivacite associative et
de l'envie des citoyens.

Jean-Francois Caron, Maire de Loos-en-Gohelle

« Le developpement actuel de lagriculture de qualité, en
particulier biologique, dans le cadre de [Agenda 21, aide §
les agriculteurs et aide a la structuration en filiere de cette |
production ; le recours aux circuits courts pour la restaura-
tion scolaire et la restauration collective en general est}
notamment privilegiee. »

AFFRONTER LA COMPLEXITE DU MONDE ET DES PHENOMENES
ET VISER LA TRANSFORMATION DE LACTION PUBLIQUE PARLE |
CROISEMENT DES PRATIQUES ET DES SUJETS

Dessujetsauxinterfaces entre plusieurs politiques publiques
locales emergent et ne pourront trouver de solutions que
par des travaux communs entre les spheres du developpe-
ment durable et celles de la cohesion sociale.

Ceécile Coste, Consell général de Correze ‘"

« Une reflexion sur la definition d'un reférentiel local de
la cohesion soclale a ete [occasion d'initier un dialogue
entre la chargee de mission developpement durable et Ia
chargee de mission du developpement social urbain d'une
part, mais aussi avec plusieurs elus ,; la perspective etant
daboutir a terme a une politigue locale de cohesion sociale
quil depasse la geographie prioritaire et soit integréee au
projet metropolitain en revision et a lagenda 21. »

MOBILISER LARGEMENT POUR CREER UN MOUVEMENT
COLLECTIF VERS LE CHANGEMENT

Les dispositifs participatifs cherchent un nouveau souffle
pour repondre a la necessite de plus en plus grande
de comprendre et de faire vivre dans le temps l'intérét g
collectif, la responsabilité societale du territoire. Les
meéthodes évoluent du « faire pour » au « faire avec », mais
elles necessitent un changement de culture politiqgue et
professionnelle.

Véroniqgue Lunven et Beatrice Prieur, Brest Metropole
Océane

« Qui a dit quil fallait manger trois fois par jour ? Et
que plus on est gave, mieux on se porte ? Cest faux. Ce
dont les hommes ont besoin, cest de plus d’humanite.
La precarite est trop souvent associee a linculture et
a labsence dautonomie. On décide trop souvent surl§
notre dos. »

EVALUER LES POLITIQUES PUBLIQUES PAR LEUR CONTRIBU-
TION AU DEVELOPPEMENT DURABLE, DES INDICATEURS A
INVENTER...

Paroles d'allocataires du RSA au Forum permanent de
l'insertion de Lille

Lévaluation est au coeur de toutes les politigues publiques
actuelles, mais I'enjeu est de la construire collectivement
pour donner du sens a la politique et a l'action et pour
chercher a ameliorer les projets sur le fond et la forme,
a chague etape du processus. Les indicateurs sont un
INstrument a son service.

« Les Pays de la Loire s'inventent de nouveaux indicateurs
de richesse en se fondant sur lexpertise citoyenne.

Les indicateurs, estimes au nombre de 2 a 5, devront donc
étre novateurs pour repondre aux particularites du territoire
et “donner du souffle a la région ” .

- Dans les mains des citoyens et des elus, 1ls ne sont plus
des theories, mais deviennent des programmes daction
politigue pour valoriser ou retrouver les richesses des Pays
de la Loire.

- Dans leur processus de creation, 1ls comportent “un projet
citoyen de vivre-ensemble .

A lissue de ce processus, une charte régionale publiera
ces nouveaux indicateurs. »

Helene Combe, Observatoire de la décision publique



Methodologie

Groupe territonal Sud-Est

collectivites
territonales
engagees

Les Consells generaux de la Nievre, de l'lsere
et de la Sadne et Loire, les communautes de
communes de Saint Flour et du Pays Entre
Loire et Rhone, la communaute urbaine de
Lyon et les communes de Mouans-Sartoux,
Saint-Flour, Chendve, Romans-sur-Iséere,
Echirolles, Feyzin, Rillieux-la-Pape, Annecy,
Annemasse et Cannes ont participe aux
4 journees de travail. 3 DREAL, 3 Agences
regionales pour lenvironnement et le
Centre de ressources et dechanges pour le
developpement social urbain Rhone-Alpes
ont egalement fait partie du groupe.

Plusieurs personnes ressources ont alimente
leurs travaux : Patricia Medina d'un Observa-
toire régional de la sante, Claude Jacquier,
Directeur de recherches, Bernard Cogne
dune Union départementale des centres
communaux daction sociale, Philippe
Michel, Directeur régional jeunesse, sports
et cohésion sociale, Denis Colongo d'une
Chambre regionale de I'ESS, Philippe Senna
du CGDD et Marie-Dominique Calca,
enselgnant-chercheur.

NOTRE PARTI PRIS

Pour mettre a profit les competences des participants, le groupe a utilisé des
presentations de collectivités et de partenaires comme supports de réflexions
et de demarches. Un travail en petits groupes a mis en évidence des difficul-
tés, mais a surtout construit des methodes pour les depasser. Enfin, Le CETE
a extrait les élements saillants des travaux pour rediger 42 propositions.

ARGUMENTER SUR L'INTERATION DEVELOPPEMENT
DURABLE - COHESION SOCIALE

Les groupes ont e€laboré une quinzaine d'arguments a mettre en avant pour
renforcer conjointement le developpement durable et la cohesion sociale ;
cecl a partir de présentations d'elus, mais aussi par l'écriture de discours
fictifs par les participants.

: 16 THEMATIQUES POUR TRAVAILLER
LA TRANSVERSALITE AUTREMENT

Quelgues collectivités participantes ont presenté des actions transversales
significatives. Ces présentations ont constitué un point de départ pour iden-
tifier et imaginer la place de la cohesion sociale dans les divers domaines
d'actions proposés par le Cadre de référence des agendas 21. En croisant ain-
st cohesion soclale et emplol, preservation de la biodiversite, etc., le groupe
a propose des questions a se poser dans la conception de l'agenda 21, des
actions deja realisées et des propositions permettant d'aller plus loin dans
la réflexion et dans l'action.

POSITIONNER LAGENDA 21
VIS-A-VIS DES POLITIQUES
LOCALES DE COHESION
SOCIALE

2 exemples de stratégies de positionnement

ETENDRE LE ETENDRE LAGENDA 21

Les participants ont suggere DEVELOPPEMENT SOCIAL

differentes  strategies de
positionnementdel'agendall
vis-a-visdespolitiqueslocales
de cohesion sociale, grace a

des schemas. Ces schéemas
ont ete le support de travaux
d'exploration des avantages
et des inconvenients de ces
strategies et ont permis den
imaginer de nouvelles.

Le fond reprend les 3 spheres du developpement durable. Le cercle noir en trait
plein représente l'agenda 21 dans son état initial, l'ovale pointillé I'etape
Intermediaire a laquelle on arrive par les fleches et le rond pointillé 'état final.




L'environnement social de proximite
une clef de l'interaction agenda 21 —

cohesion sociale
Groupe territonal Sud-Est

Le groupe Sud-est a principalement travaille sur
largumentaire, les stratégies de positionnement des
Agendas 21 et la transversalité.

L'apport du groupe sur la transversalite a permis d'élaborer
40 propositions de methode qui portent sur l'ouverture
culturelle (rencontre de la culture du développement
durable etdelacohésionsociale), l'organisationmanageri-
ale, les sujets croises, la participation et l'environnement

soclal de proximité. Cette derniere notion est apparue |

comme une cle pour agir de concert sur le developpe-
ment durable et la cohesion sociale.
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PASSER DE LACCOMPAGNEMENT SOCIAL
INDIVIDUEL A DES ACTIONS COLLECTIVES
DE DEVELOPPEMENT SOCIAL

Le groupe territorial Sud-Est propose ainsi, a partir de l'action
soclale individuelle, de passer a laction collective. Cela
implique d'agir avec l'environnement proche de la personne,
c'est-a-dire de travailler avec les personnes en difficulté
comme parties prenantes du lien social, et inversement, de
travailler sur le lien social comme solution pour les personnes
en difficultée.

« Quand on commence a se rendre compte que dans une
montee descalier, cest 5, 6, 7/ familles qui ont des difficultes,
on se dit cest pas possible, on ne peut pas sen sortir st on ne
rajoute pas du collectif. »

Claudie Dussort,
chargée de developpement social a Annecy

« Sappuyer sur lenvironnement social, le tissu social, le lien

social, cela signifie sappuyer sur les solidarites de voisinage, la

fraternite du quotidien, developper les parrainages, mobiliser

des collectifs dacteurs pour apporter des reponses transver-
sales et globales. »

Philippe Michel,

DRJSCS Bourgogne

Investir la notion
d'environnement

UNE ECHELLE POUR
RELIER L'INDIVIDU ET LA PLANETE

Les préoccupations environnementales ont tourne les
Agendas 21 vers une echelle planetaire, celle de la finitude
des ressources, de la biodiversité a l'energie. Parallelement,
le coeur de metier des acteurs des politigues sociales est
laccompagnement de l'individu. Des lors, entre ' individu
et la planete, c'est Il'environnement social de proximite qui
permet d'organiser l'action sur la cohésion sociale et le
developpement durable.

TERRITORIALISER ET HUMANISER LES POLITIQUES
PUBLIQUES DE DEVELOPPEMENT DURABLE POUR
UNE RESPONSABILITE LOCALE %

Le groupe propose aussi, depuls les approches environne-
mentales planetaires, de décliner ces enjeux globaux sur le
territoire, pour les habitants. Ce regard consiste a territorialiser
et humaniser les questions de développement durable, a les
decliner localement et humainement.

« La commune de Mouans-Sartoux nest pas responsable
directement de la crise de la vache folle, mais elle se considere
responsable de ce quelle donne a manger dans ses cantines
municipales. Elle considere donc qu'il est de sa responsabllite
de donner une nourriture de bonne qualite et elle aqgit dans ce
Sens, ce quisuppose une serie de changements dans la maniere
dacheter de la nourriture, bio notamment, puis de la produire
par une ferme municipale bio, les productions des vacances
dete etant versees a lepicerie solidaire. Cela economise aussi
des deplacements. Lagriculture (avec l'installation de maraich-
ers en insertion sur des terrains de la commune et avec la
creation de la ferme municipale, fournisseur de la restaura-
tion scolaire mais aussi de lepicerie sociale) le programme de
sensibilisation des eleves au bien manger pour la sante : cest
le local la proximite, qul permet de tisser ces liens. »

Danuel Le Blay,
adjoint au maire de Mouans-Sartoux

Ainsi, a la rencontre de ces deux approches, ce
sont les notions d'environnement social et de prox-
imité vecue gui permettent de trouver un terrain
d'élaboration conjointe des politigues publiques lo-
cales. Lenvironnement social de proximite peut se
decliner dans des actions de :

soclal de proximite
pour construire des
actions d'interface

- développement du capital humain du territoire,
notamment l'économie sociale et solidaire,

- développement du dialogue social dans le terri- Agriculture biologique a
toire, Mouans-Sartoux

- developpement du lien social, notamment des lieux
du lien social,

- participation,
- lutte contre les segregations spatiales,

- renforcement des solidarites locales.
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